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Als führender Bildkalenderverlag in der Schweiz bieten wir unseren Kunden alles 
aus einer Hand und produzieren in Immensee qualitativ hochstehende Produkte – 
vom Bildkalender aus unserer Kollektion bis hin zu individuellen Projekten.

Von der Swissprinters-Gruppe übernehmen wir ab Januar 2012 sämtliche 
Aktivitäten des Kalenderverlags Eidenbenz, St. Gallen, und bauen damit die 
bestehenden Verlags- und Produktionsaktivitäten aus. Deshalb suchen wir per 
sofort oder nach Vereinbarung eine engagierte Persönlichkeit als

Kundenberater/in VID 100%  d/f
Das Führen von Verkaufsgesprächen gehört zu Ihren Hauptaufgaben. Sie 
beraten unsere langjährigen Kunden aktiv und verkaufen unsere Produkte und 
Dienstleistungen. Das Akquirieren von Neukunden sehen Sie täglich als neue, 
spannende Herausforderung. Sie kontaktieren und kommunizieren vorwiegend per 
Telefon. 

Neben der Betreuung der Kunden beinhaltet dies die termingerechte 
Offertenerstellung, die Auftragsbestätigung, die Überwachung der Aufträge 
während des Produktionsprozesses bis hin zur Rechnungsstellung. Zusätzliche 
administrative Arbeiten im Kundenservice sowie im Bereich Marketing/Verlag 
runden das Aufgabengebiet ab.

Sie verfügen über eine abgeschlossene Berufsausbildung im Detailhandel oder 
Gastgewerbe und möchten in den kaufmännischen Bereich wechseln oder 
Sie bringen bereits kaufmännische Erfahrung mit und suchen den direkten 
Kundenkontakt. Als unser zukünftiges Team-Mitglied bringen Sie Freude am 
Telefonieren, Verkaufen, Beraten und viel Eigeninitiative und Flexibilität mit. 
Wenn Sie uns dabei mit Ihren sehr guten Französischkenntnissen unterstützen, 
freuen wir uns darüber. Als unternehmerisch denkende Persönlichkeit schätzen 
Sie genaues Arbeiten und setzen Ihre guten Office-Kenntnisse gekonnt ein. Die 
Saisonalität unseres Unternehmens ist für Sie eine Herausforderung, die Sie gerne 
annehmen und als Chance einer etwas anderen Freizeitgestaltung sehen. 

Es erwartet Sie ein vielseitiges, spannendes und verantwortungsvolles 
Aufgabengebiet. Weitere Auskünfte erteilt Ihnen gerne Herr Simon Loretz, Leiter 
Kundenservice, Tel. 041 854 22 28. 
Ihre schriftliche Bewerbung richten Sie bitte an untenstehende Adresse.  
Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung.

Calendaria AG
Herr Michael Bättig
Personalabteilung
Maihofstrasse 76
6002 Luzern
michael.baettig@nzz.ch
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